Canli Dersler - Ogrenci
Canl derse ne zaman katilabilirim?

Canli dersinize, dersinizin baslangi¢ saati geldiginde katilabilirsiniz. “Katil” digmesi, dersiniz aktif
oldugu stirece goriinecektir. Stre dolmadigi stirece, geg kalsaniz bile dersinize katilabilirsiniz. Ancak
dersin suresi bittiginde derse katilamazsiniz.

Canli derse katildim fakat 6gretmenim gelmedi. Ne yapmaliyim?

Bu durumda, “Katil” digmesine tikladiktan sonra “EBA Canli Ders” ekraninda 6gretmeninizin derse
gelmesini beklemenizi tavsiye ederiz ¢linkl 6gretmeniniz geg de olsa derse katilabilir. Ogretmeniniz
derse geldiginde bu ekranda dersiniz kendiliginden baglayacaktir.

“Canli Derse Katil”a tikladigimda baglanti hatasi aliyorum. Ne yapmaliyim?

e Windows 7 kullaniyorsaniz, Windows Update'ten igletim sisteminizin son gtincellestirmelerini
denetlemeli ve hepsini yuklediginizden emin olmalisiniz. Glincellestirmeler sirasinda sorun
yasarsaniz, Microsoft'un kolay diizeltme ¢6zUmleri sunan programini bilgisayariniza yukleyip
tekrar deneyebilirsiniz.
indir — http://download.microsoft.com/download/0/6/5/0658B1A7-6D2E-474F-BC2C-
D69ES5BIE9AG8/MicrosoftEasyFix51044.msi

e Antiviris programi kullaniyorsaniz, izinlerini kontrol etmelisiniz. Bazi antiviris programlari,
“EBA Canli Ders’in internet erisimini kisitliyor olabilir.

e Windows glivenlik duvarini kapatmalisiniz. Glvenlik duvari, “EBA Canli Ders”in internet
erisimini kisithyor olabilir. Glvenlik duvarini kapattiginiz halde sorun yasamaya devam
ediyorsaniz, agagidaki adimlari uygulamalisiniz.

1. “Windows + R” kisayol kombinasyonuyla acabileceginiz “Calistir” ekranina,
“‘inetcpl.cpl” yaziniz ve “Tamam” digmesine tiklayiniz.

2. Agllan penceredeki “Gelismis” sekmesine tiklayiniz ve listedeki “TLS 1.0 Kullan”, “TLS
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1.1 Kullan” ve “TLS 1.2 Kullan” kutucuklarini isaretleyiniz.
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Genel Guvenlk Gk Icerik Baglantlar Programlar Gelismis

Ayariar

[ ] Givenli mod ile givensiz mod arasinda gegis yapilirsa uya A

[ ] imza gegersiz olsa bile yaziimin ¢alistnimasina ve ytklen

[ ] internet Explorer'da ziyaret ettiiniz sitelere Do Not Track

[] Karsidan yiikienen programiann imzalanni denetle

[ ] SSL 3.0 Kullan

[v] Sunucu sertifikalannin geceriiliini denetie*

[ ] sifreli sayfalan diske kaydetme

DTnmm Impatlldigm Temporary Internet Files Kasoriin
: en POST, gondermelere izin vermeyen bir bolg

-TI.S 1.1 kullan
vl TLS 1.2 kullan

__| TLS 1.3 kullan (deneysel)

[v] Tumlesik Windows Kimiik Dogrulamasini Etkinlestir*

[] windows Defender SmartScreen'i etkinlegtir v
< B »
*Bilgisayanniz: yeniden baslattiktan sonra etkinlesir

Geligmis Ayarfan Geri Yukle |
Internet Explorer Ayarfanm Sifirla -

Internet Explorer'in ayarlanni varsaylan durumuna Sifirla..

Bunu, yalnizca tarayoniz kullanilamaz durumdaysa kullanmaksnz.

3. Tamam dugmesine tiklayip tekrar deneyiniz.
“‘EBA Canlh Ders” aclilirken sistem hatasi aliyorum. Ne yapmaliyim?

Once Windows Update'ten isletim sisteminizin son giincellestirmelerini denetleyiniz ve hepsini
yuklediginizden emin olunuz. Muhtemelen Windows’un eski bir sirimunu kullaniyorsunuz. Bu nedenle



bilgisayarinizda bazi dosyalar eksik olabilir. Bunlari tamamlamak igin Microsoft'un bu tir sorunlar igin
onerdigi programi kurup tekrar deneyiniz.
indir — https://aka.ms/vs/16/release/vc_redist.x86.exe

Bu uygulamayi kurmak igin bilgisayarinizda yonetici rolinde olmaniz gerekir. Eger uygulamayi
kurmakta sorun yasiyorsaniz, bilgisayarinizi edindiginiz kurumdan destek alabilirsiniz.

“‘EBA Canli Ders guncellendi!” uyarisi aldim. Uygulamanin eski versiyonunu
silmem gerekir mi?

Gerekmez. Gilincel uygulamayi indirip kurulumu tamamlayarak canli derslerinize devam edebilirsiniz.



